
TABELA DE SERVIÇOS A PARTIR DE 02 SETEMBRO DE 2025:

COMUNICADO SOBRE
REAJUSTE TARIFÁRIO
Nos termos do artigo 39 da Lei Federal 11.445/2007, a Empresa de Saneamento de 
Palestina – ESAP comunica que, a partir de 02.09.2025, as tarifas dos serviços de 
abastecimento de água, esgotamento sanitário e serviços complementares serão 
reajustadas em 4,17%. Esse índice é referente ao reajuste tarifário anual, obedecendo 
todas as regras previstas no Contrato de Concessão firmado entre a Empresa de 
Saneamento de Palestina(ESAP) e a Prefeitura de Palestina em outubro de 2007. 
Essa informação atende ao disposto na Cláusula 11 do Contrato de Concessão.

ESTRUTURA TARIFÁRIA:

Rua Paulo Araújo, 1118. Centro. Palestina-SP
(17) 98134-5564 | 0800 771 7195
www.esapsa.com.br

CATEGORIA FAIXA DE 
CONSUMO (M³) 

ÁGUA 
(R$) 

ESGOTO 
(%) 

ESGOTO 
(R$) 

Residencial-Social com Hidrômetro 

0 a 10 R$                   2,21 80 R$                    1,77 

11 a 20 R$                   3,18 80 R$                    2,54 

21 a 30 R$                   4,73 80 R$                    3,79 

Residencial-Normal sem Hidrômetro 
0 a 40 R$                   4,42 80 R$                    3,54 

41 a 999999 R$                   4,42 80 R$                    3,54 

Residencial-Normal com Hidrômetro 

0 a 10 R$                   4,42 80 R$                    3,54 

11 a 20 R$                   6,35 80 R$                    5,08 

21 a 30 R$                   9,47 80 R$                    7,57 

31 a 50 R$                 10,06 80 R$                    8,05 

51 a 999999 R$                 11,83 80 R$                    9,47 

Comercial-Normal com Hidrômetro 

0 a 10 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

11 a 20 R$                 11,36 80 R$                    9,09 

21 a 30 R$                 17,36 80 R$                 13,89 

31 a 50 R$                 18,94 80 R$                 15,15 

51 a 999999 R$                 23,20 80 R$                 18,56 

Comercial-Normal sem Hidrômetro 
0 a 65 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

66 a 999999 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

Industrial-Normal com Hidrômetro 

0 a 10 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

11 a 20 R$                 11,36 80 R$                    9,09 

21 a 30 R$                 17,36 80 R$                 13,89 

31 a 50 R$                 18,94 80 R$                 15,15 

51 a 999999 R$                 23,20 80 R$                 18,56 

Industrial-Normal sem Hidrômetro 
0 a 100 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

101 a 999999 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

Pública-Normal sem Hidrômetro 
0 a 100 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

101 a 999999 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

Pública-Normal com Hidrômetro 

0 a 10 R$                   8,84 80 R$                    7,07 

11 a 20 R$                 11,36 80 R$                    9,09 

21 a 30 R$                 17,36 80 R$                 13,89 

31 a 50 R$                 18,94 80 R$                 15,15 

51 a 999999 R$                 23,20 80 R$                 18,56 

 

ITEM SERVIÇO VALOR 
(R$) 

1 CORTE CAVALETE - FALTA PAGAMENTO 29,8700 

2 EXTENSÃO DE REDE DE ÁGUA SEM ASFALTO 142,20 

3 EXTENSÃO DE REDE DE ESGOTO COM ASFALTO OU PARALELO 302,15 

4 MULTA INTERCONEXÃO DA INST PREDIAL C/ÁGUA OUTRA PROCEDÊNCIA 355,45 

5 MULTA INTERVENÇÃO NAS INSTALAÇÕES SERV. PÚB. DE ÁGUA/ESGOTO 355,45 

6 MULTA LANÇ DE DESPEJOS NA REDE DE ESGOTO Q EXIJAM TRATAMENTO 1.066,40 

7 MULTA ALTER PROJ D INST D ÁGUA/ESGOTO EM LOT/EDIF S/ AUT EMP 1.777,28 

8 MULTA UTILIZAÇÃO DA LIG DE ÁGUA/ESGOTO P/ OUTRA ECONOMIA 355,45 

9 MULTA FRAUDE OU RETIRADA DO HIDRÔMETRO 355,45 

10 MULTA INST BOMBA/INJETORA NA REDE OU RAMAL 533,23 

11 MULTA LIGAÇÃO CLANDESTINA 1.066,39 

12 MULTA VIOLACAO LACRE DO CORTE 355,45 

13 MULTA INOBSERVÂNCIA DAS DETER/NORMAS DA EMP NAS OBRAS 888,63 

14 MULTA LANÇAMENTO ÁGUAS PLUVIAIS NA INST DE ESGOTO PREDIAL 533,23 

15 AFERIÇÃO DE HIDRÔMETRO 71,09 

16 SUBSTITUIÇÃO DE HIDRÔMETRO - VIOLADO 248,78 

17 SUBSTITUIÇÃO DE HIDRÔMETRO - DANIFICADO 248,78 

18 RELIGAÇÃO CAVALETE - SUSPENSÃO A PEDIDO DO CLIENTE 106,66 

19 RELIGAÇÃO CAVALETE - SUSPENSÃO FALTA DE PAGAMENTO 106,66 

20 SUSPENSÃO ABASTECIMENTO CAVALETE - A PEDIDO DO CLIENTE 71,09 

21 RELIGAÇÃO SUPRESSÃO 462,11 

22 INSTALAÇÃO DE LIGAÇÃO DE ÁGUA - C/ ASFALTO OU PARAL. 462,11 

23 INSTALAÇÃO DE LIGAÇÃO DE ÁGUA - PARCIAL 355,45 

24 REMANEJAMENTO DE CAVALETE 88,90 

25 RELIGAÇÃO RAMAL - SUSPENSÃO FALTA DE PAGAMENTO 106,66 

26 SUPRESSÃO DE LIGAÇÃO DE ÁGUA - A PEDIDO DO CLIENTE 71,09 

27 INSTALAÇÃO DE LIGAÇÃO DE ESGOTO 639,83 

28 INSTALAÇÃO DE LIGAÇÃO DE ESGOTO - PARCIAL 462,11 

29 ABASTECIMENTO POR CAMINHÃO PIPA - COM COBRANÇA 14,22 

30 INSTALAÇAO DE HIDRÔMETRO 248,78 

31 RELIGAÇÃO RAMAL - SUSPENSÃO A PEDIDO DO CLIENTE 106,66 

32 EXTENSÃO DE REDE DE ÁGUA COM ASFALTO OU PARALELO 213,28 

33 MULTA INÍCIO INST D ÁGUA/ESGOTO EM LOT/EDIF S/AUT DA EMP 3.554,61 


